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Ondernemer Filip Balcaen
doet grote sprong voorwaarts
op makelaarsmarkt
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Ondernemer Filip Balcaen wil nu ook een belangrijke speler onder de Belgische verzekeringsmakelaars worden. ©Karoly
Effenberger

Door in een keer zes verschillende kantoren over te nemen zet Brokers in Excellence, het
makelaarsnetwerk waarin ondernemer Filip Balcaen participeert, zich nadrukkelijk op
de kaart als slokop in de verzekeringsbranche.

B rokers in Excellence ontstond vorig jaar toen drie regionale makelaarskantoren
(Sharp Insurance uit Oudenaarde, Huysman Verzekeringen uit Eeklo en het
Brusselse Jean Crab & Fils) besloten de handen in elkaar te slaan om beter te kunnen
inspelen op de fusie- en overnamegolf die over de verzekeringsmarkt rolt.
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Als gevolg van opvolgingskwesties, oplopende investeringen in digitalisering en het
bijbenen van de regelgeving en de moeilijke zoektocht naar geschikt personeel, zetten steeds
meer kleine en middelgrote verzekeringsmakelaars zichzelf in de etalage. Grote spelers zoals
Hillewaere, Howden, Callant, Allia of Induver spelen daar al langer op in en proberen die
kantoren op de kop te tikken, al dan niet met steun van internationale
investeringsmaatschappijen.

Brokers in Excellence zet zich in de markt als
het Belgische alternatief voor de makelaarskantoren die op zoek zijn naar een overnemer.
Daarvoor kan het rekenen op de steun van de West-Vlaamse ondernemer Filip Balcaen, die
via zijn investeringsvehikel Baltisse mee zijn schouders onder het project zette.

Zowat een half jaar na de start kan de groep haar eerste grote deals aankondigen. Het bedrijf
neemt in een keer zes makelaarskantoren over: DGB uit Lichtervelde, het Kortrijkse Malfait,
het Brusselse DRA, Sibova uit Hasselt, Sur. uit Zwevegem en Triumfiance, dat actief is in
Wemmel en Dour. De zes makelaars mikken op zowel bedrijven als op particuliere klanten.

Nieuwe CEO

In tegenstelling tot sommige concurrenten worden de zes kantoren niet herdoopt tot
Brokers in Excellence, maar behouden ze hun commerciële identiteit. De makelaars die zijn
overgegaan tot verkopen blijven ook nog aan boord bij hun kantoor.

Brokers in Excellence staat vooral op de achtergrond in voor ondersteunende diensten op
het gebied van regelgeving en technologie, is de boodschap. Het makelaarsnetwerk zal ook
worden ingeschakeld om nieuwe werknemers aan te trekken.

Na die 'grote sprong voorwaarts' zal Brokers in Excellence zo'n 200 medewerkers tellen en in
totaal goed zijn voor een omzet van 28 miljoen euro, maar daar stoppen de ambities niet. Om
de groeimotor verder aan te zwengelen trok Brokers in Excellence Herman Kerremans aan als
nieuwe CEO. Kerremans, die tot voor kort aan het hoofd stond van de Belgische tak van het
Britse Howden - nog zo'n slokop op de makelaarsmarkt - gaat in juli aan de slag als topman.

Bron: De Tijd
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